
Velkommen til 
programledermøde 
april 2024
Vi tjekker lyd kl. 09.55 og starter mødet kl. 10.00



Velkommen og dagens 
agenda

1. Velkommen og program 

2. Kort nyt fra KOMBIT

3. KLIK Brugertilfredshedsmåling

4. Tak for i dag og evaluering



Velkommen til mødet

Praktisk information

PRAKTISK INFORMATION



Dagens status dækker 
følgende områder:

• Oversigt over kommunebesøg

• Oversigt over KLIK opgaver af kritisk karakter

• Oversigt over udsendte databehandleraftaler og tilslutningsaftaler

• ØiR skifter navn til FK-ØKO

• SAPA netværksdag

• Støtte til implementering af infrastrukturen

• FBS 2.0 – udbud offentliggjort

• Videndeling compliancepakker

• Opfølgning omlægning SKATs dataadgange

• Nyt dokumentbibliotek

• Kontakt og support – eskalationstelefonnummer

KORT NYT FRA KOMBIT

| JKA@kombit.dk



Besøg hos de kommunale direktioner
AFHOLDT OG PLANLAGTE KOMMUNEBESØG 2023-2024

”Med strategien vil KOMBIT rykke 
tættere på kommunerne og bedre 
forstå den kommunale opgave.”
- Strategi 2023+

Besøgte kommuner

Randers (11-01-2023)
Esbjerg (28-02-2023)
Brøndby (19-04-2023)
København (21-04-2023)
Ballerup (15-05-2023)
Holstebro (16-05-2023)
Struer (16-05-2023)
Lolland (30-05-2023)
Roskilde (14-06-2023)
Aalborg (20-06-2023)
Ikast-brande (29-06-2023)
Vejen (29-06-2023)
Svendborg (22-08-2023)
Bornholm (21-08-2023)
Greve (21-11-2023)
Hvidovre (22-11-2023)
Rødovre (29-11-2023)
Frederikshavn (30-11-2023)
Hjørring (30-11-2023)

Silkeborg (18-12-2023) Halsnæs 
(10-01-2024)
Frederikssund (10-01-2024)
Odense (15-01-2024)
Faaborg-Midtfyn (15-01-2024)
Helsingør (18-01-2024)
Slagelse (22-02-2024)
Holbæk (28-02-2024)
Middelfart (11-03-2024)
Kolding (11-03-2024)
Gladsaxe (03-04-2024)
Faxe (04-04-2024)
Dragør (08-04-2024)
Ringkøbing-Skjern (11-04-2024)
Vordingborg (16-04-2024)
Ishøj (17-04-2024)
Vesthimmerland (24-04-2024)
Morsø (24-04-2024)

Planlagte besøg

Frederiksberg (15-05-2024)
Mariagerfjord (03-06-2024)
Rebild (03-06-2024)
Tønder (19-06-2024)
Kolding (oktober 2024)

Kommuner der har vist 
interesse

Kalundborg 
Ringsted
Høje Taastrup 
Stevns
Køge
Furesø
Lejre 
Kerteminde
Syddjurs 
Horsens
Skive 
Fredericia 

  Sønderborg
  Aabenraa
  Jammerbugt
  Fanø
  Vejle
  Læsø
  Viborg
  Næstved
  



Oversigt over KLIK opgaver af kritisk/tværgående karakter
KORT NYT FRA KOMBIT

Til formål at understøttende løbende
ibrugtagning af eFaktura. De øvrige
opgaver eFaktura 2-9 skal på plads, 
inden man endeligt tager eFaktrua i
brug. De udmeldte deadlines for 
eFaktura 2-9 er ikke relevante for 
kommuner, der først ønsker at tage
eFaktura i brug på et senere tidspunkt, 
fx efter sommerferien.

Til formål at informere 
kommunerne om de 
kommende ændringer ved 
releasen i maj 2024

KUN relevant for de cura-kommuner, 
der er tilmeldt hjælpepakken vedr. 
’flere data i indekserne’

Gennemgået på 
Infrastrukturansvarlig statusmøde 
den 11/12-2023

Omtalt i oplæg på 
programledermøde marts 2024

Udføres som en del af processen 
for kommunens tilslutning til 
Gældsstyrelsens PSRM. 

Forudsætning for visning af 
indkomstoplysninger



Ny roller i rollegalleri og kontakter

 Ruteadministrator 
(den fælleskommunale infrastruktur)

KORT NYT FRA KOMBIT

 Infrastrukturpostkasse (postkasse)

 Arkiveringsansvarlig (person)

 Sikkerhedshændelse og -brud (postkasse)

 Revisionserklæringer (postkasse)

 Kommunens databeskyttelsesrådgiver - DPO (person)

Henter kontrakt-
oplysninger fra 

FK Org

Manuelt 
indtastede 

kontakt-
oplysninger



DOS – april 2024

 DOS projektet i KLIK

Der er publiceret en række KLIK-opgaver i DOS projektet. I nogle kommuner, ligger der KLIK-opgaver, hvor 
slutdatoen er passeret, men som ikke er påbegyndt eller fuldført. KLIK-opgaverne skal udføres som en del af 
processen for kommunens tilslutning til Gældsstyrelsens PSRM. 

Derfor vil vi gerne opfordre til at være opmærksom på at:
 KLIK-opgaver bliver fuldført.
 Kontaktinformationen på rollen ”DOS Data-ansvarlig” er korrekt.

Tjek løbende om kontaktinformationen på rollen ”DOS Data-ansvarlig” er opdateret, og om 
medarbejderen har den relevante adgang til DOS projektet i KLIK, så vedkommende fx modtager besked 
om nye KLIK-opgaver. Dette er med til at sikre, at jeres kommune har en medarbejder, der modtager og 
løser relevante KLIK-opgaver relateret til DOS projektet. 

Teaser! Udover fagområde webinarer den 7. maj og 10. juni, afholder vi også et tværgående 
opsamlingswebinar den 17. juni. Send gerne emner til DOS projektet: DOSprojektet@kombit.dk 

mailto:DOSprojektet@kombit.dk


Oversigt over udsendte databehandleraftaler og tilslutningsaftaler
KORT NYT FRA KOMBIT



Nyt navn til infrastrukturens 
økonomiintegrationer
Fra Økonomi i Rammearkitekturen (ØiR) til Fælleskommunale Økonomiintegrationer (FK-ØKO)



Nyt navn til ØiR

Økonomi i Rammearkitekturen har historisk dækket over de integrationer på den 
fælleskommunale infrastruktur, der udveksler økonomidata mellem kommunens 
fagsystemer og kommunens ERP-system.

På nuværende tidspunkt dækker betegnelsen over:

 SF1590_A: Afsend økonomipostering

 SF1590_B:

 SF1590_B_01 Afsend DebitorRegistrering

 SF1590_B_02 Afsend DebitorForespørgsel

 SF1590_B_03 Afsend DebitorIndbetaling

 SF1590_B_04 Afsend DebitorkontoAnmodning

 SF190_D Afsend Faktura til Godkendelse

 SF1590_E Afsend Betalingsanmodning til NemKonto

FÆLLESKOMMUNALE ØKONOMIINTEGRATIONER

ERP-løsning NemKonto

1590_A 1590_B_x

Økonomiintegrationer

1590_D 1590_E

Den fælleskommunale infrastruktur

Fagløsning

https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590a
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590b01
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590b02
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590b03
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590b04
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590d
https://digitaliseringskataloget.dk/integration/sf1590e


Nyt navn til ØiR

Navnet ”Økonomi i Rammearkitekturen” har ofte givet anledning til en del 
forvirring, fordi associeres med den fælleskommunale rammearkitektur i stedet for 
den fælleskommunale infrastruktur. 

Med det nye navn retter vi fokus mod den fælleskommunale infrastruktur, som er 
stedet, der udstiller integrationerne.

Det nye navn bliver: Fælleskommunale Økonomiintegrationer (FK-ØKO)

Vi ændrer bl.a. navnet fordi:

 Vi kommer ud af ”projekt-fortællingen” om at erstatte gamle KMD-snitflader. 
Det projekt er overstået og integrationerne forvaltes og videreudvikles på 
infrastrukturen på lige fod med de øvrige integrationer. 

 Vi fjerner ordet ”Rammearkitektur”, som stadig alt for ofte forveksles med 
infrastrukturen og som ikke vedrører ”økonomi”.

Samme SF-numre og navne 

Det er vigtigt at pointere, at ingen af selve integrationerne får nyt navn eller SF-
nummer. Det er kun den samlede betegnelse for integrationerne, der ændres. 

FÆLLESKOMMUNALE ØKONOMIINTEGRATIONER

Nyt navn fra 1. maj 2024

ØiR bliver til Fælleskommunale 
Økonomiintegrationer (FK-ØKO)

Skriv til FKI@kombit.dk, hvis du har 
spørgsmål til navneændringen

mailto:FKI@kombit.dk


29. maj 
           kl. 9.00-15.00

Program

• Nyt om SAPA
• Hvad er der kommet af vigtige ting i 

den sidste tids releases – har I 
udbredt det i din kommune

• Indkomstoplysninger i SAPA – hvor 
langt er vi – hvad sker der når/hvis 
KMD Indkomst lukker 1/12 2024

• DUPLA data - R75, årsopgørelse, 
forskudsopgørelse, 
virksomhedsoplysninger – kommer 
det hele i SAPA

• Hvis der er frit valg på øverste hylde, 
hvordan ser SAPA så ud i 2034

• KOMBITs produktstrategi for SAPA 
2024

Tilmelding til      
sapa@kombit.dk 
senest 1. maj

SAPA-system-
ansvarlige og evt. 
relevante kollegaer

SAS Radisson 
Amager Boulevard 70                 
København S.

SAPA netværksdag
KORT NYT FRA KOMBIT

mailto:sapa@kombit.dk


KOMBIT endnu tættere på 
kommunerne i 2024

Målet er at støtte kommunernes daglige arbejde 
med den fælleskommunale infrastruktur, så den 
fælleskommunale infrastruktur udbredes til flere 
fagløsninger og I får hjælp til at håndtere det der er 
svært og udfordrende for jer

Det betyder, at KOMBIT:

 differentierer indsatsen og hjælper med at løse 
lokale udfordringer relateret til infrastrukturen 

 baserer indsatsen på den enkelte kommunes 
situation og momentum 

 Samler det rigtige hold af KOMBIT ressourcer

MÅLRETTEDE INDSATSER

@ Mail fra infrastruktur@kombit.dk sendt den 
27/2-24 til kommunens it-/digitaliseringschef 
og infrastrukturansvarlig



KOMBIT opfordrer dig 
til at kontakte os

infrastruktur@kombit.dk 

Gør som Esbjerg, Herlev, København, Ringsted, 
Nyborg, Svendborg, Vejle og Aabenraa Kommune 

og få hjælp fra KOMBIT 

Vi glæder os til 
at hjælpe jer! 



Fælles Bibliotekssystem er 
sendt i udbud!!!!



FBS 2.0

FBS?



Plan og fokus for udbud
FBS 2.0

Prækvalifikation 

Maj

Vi modtager indledende 
tilbud den 14. juni 2024. 

Vi læser og holder 
evalueringsmøder 

mellem den 14. juni og 
12. juli 2024

Indledende tilbud

Juni/juli

Vi holder 
forhandlingsmøder i uge 

34 og 35

Forhandlingsmøder

August

Bæredygtighed – grønne krav

Brugervenlighed

Biblioteksviden

Browserbaseret



Proces
FBS 2.0

Workshops for biblioteksansatte 
og pædagogiske læringscentre

Workshop om grønne krav

Et fokuseret team samt støtte og 
opbakning fra hele KOMBIT

Test as a Service og tilpasning til 
udbudsstrategien

Løbende dialogmøder med 
leverandører 

Indstationerede medarbejdere 
og faglig følgegruppe



KOMBITs compliancepakker 
KORT NYT FRA KOMBIT

En compliancepakke pr. it-løsning

• en fortegnelse over behandling af 
personoplysninger

• beskrivelse af implementeringen af de 
persondataretlige principper

• sikring af de registreredes rettigheder

• en risikovurdering baseret på ISO27001- og 
ISO27002-standarderne 

• bidrag til konsekvensanalyse

Hvordan har I anvendt 
compliancepakkerne i praksis, 
og hvilken værdi skaber de i 

jeres informationssikkerheds-
arbejde?

Skriv til programleder@kombit.dk, hvis I har 
mod på at dele, hvordan I har anvendt pakkerne

Se webinar om 
GDPR-

compliance-
pakker fra 

3. oktober og 
6. oktober.

mailto:programleder@kombit.dk2
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F870980791%2F6d642988ad&data=05%7C01%7Cprogramleder%40kombit.dk%7C380da688a2a74c10740008dbcaffc496%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638326972141623040%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zHvqJFwBVZcfUcKuZp05NfgJgPtZndOFlVNwf5cf%2FUY%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F873213298%2F6e14a4e150&data=05%7C01%7Cprogramleder%40kombit.dk%7C380da688a2a74c10740008dbcaffc496%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638326972141623040%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1o3rp%2BvMA8Kb3e5ua%2BfeB0A16TDjL5D3fPoxSr41pF8%3D&reserved=0


Lukning af SF-tele og 
Ekstranet
Rammer og Status

Programledermøde april 2024



Rammen
1. SKAT har meldt at man lukker SF-Tele og Ekstranet pr. 1. 

december 2024

2. Men System 28, hvor kommuneskat og kirkeskat indberettes i 
oktober, berøres ikke før et alternativ er på plads

3. Dataleverancen fra SKATs side i sin nuværende form lukkes 
også til KMDIndkomst – KOMBIT har ingen aktie i denne 
beslutning



Tiltag 1
Tæt samarbejde med KL

Vi pakker stadig ud, men Løbende dialog 
sammen med KL om plan og muligheder 
sammen med SKAT/UFST

 - Webinar 13. marts UFST/KL/KOMBIT

 Fortsat Mulighed for hente 
kommunens statistikgrundlag

-  Nyt webinar om tilgang til opgaven og 
hvad i hver især kan gøre, indkaldes i den 
kommende uge – indbydelsen sendes til 
jer.



Tiltag 2
: Analyse/r og design 

- Pilot kommuner analyser i koordination 
med SAPA 

- Fokus på forståelse af nuværende 
anvendelse – mønstre

- Kortlægning af brugere
- UDK inddragelse

- Design

- Genbrug – Vi genbruger rammen der 
etableret på ServicePlatformen, 
parallelt med SAPA 
- Fremtidig design tiltag i SAPA regi 

- Kontrolopgaven
- Understøttelse af vejledningsopgaven i 

borgerservice
- Supplerende opslag sagsbehandlingen



Spørgsmål

Kontaktoplysninger:

Skriv til: 

Skat-indkomstoplysninger@kombit.dk

Eller kontakt:

Tom Bøgeskov på 2065 3125

mailto:Skat-indkomstoplysninger@kombit.dk




Eskalationstelefonnummer





KLIK BTU



Overblik - Løsning

 684 besvarelser + 195 delvise besvarelser

KLIK BTU



Overblik - Support

 109 besvarelser

KLIK BTU



Udvalgte dele af KLIK
KLIK BTU



Videreudvikling – Nu og på trapperne

 Kontakter

 Søgefelt (statisk søgning)

 Visning af ”Anbefalet udfører” og 
”Anbefalet ansvarlig” samt ”Eventuel 
kommentar til…”

 ”Tilbage til opgaveliste” forbedres

 Bruger med ”Læserettighed” kan ikke 
vælges som udfører/ansvarlig

 Mulighed for at tilpasse hvilke kommuner, 
der kan se KLIK-projekt

 Eksporter til fanen ”Brugerhåndtering”

KLIK BTU

KP-Systemansvarlig



Videreudvikling – Sendes til estimering

 Visning af hvem, der har påbegyndt/udført 
en opgave

 Kolonne med ansvarlig og udfører på fanen 
”Opgaveliste”

 Det skal også være muligt at filtrere på 
roller, som ikke er tildelt nogen bruger

 Opsamlende notifikationsmail målrettet 
personer med behov for overblik

KLIK BTU

ANSVARLIG UDFØRER

Mikalen Pedersen Aske Sørensen

23.04.24 kl. 12:33: Status sat til Fuldført 
af Jens Jensen.



Tip – Filtrering på udfører/ansvarlig inkl. ”Ikke påført”
KLIK BTU



Hvad synes du? Vi evaluerer dagens møde i Teams

Spørgsmål, kommentarer og ideer til næste møders 
indhold kan sendes på programleder@kombit.dk.

Præsentationsmateriale, optagelse af mødet samt kort 
resumé sendes til samtlige registrerede KOMBIT 
programledere efter mødet. 

TAK FOR I DAG

mailto:programleder@kombit.dk
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